UMOWA NrZP.272.9.2022

zawarta w dniu 22 grudnia 2022 r. w Karpaczu pomigdzy Gming Karpacz, ul. Konstytucji 3 Maja 54, 58-
540 Karpacz, NIP 611010 77 59, REGON 5308215652, zwang
w tresci umowy ,Zamawiajgcym’, reprezentowang przez:

Pana Radostawa Jecka — Burmistrza Karpacza

z kontrasygnatg Pani Marty Mielczarek — Skarbnika Gminy,

a Projekt Parking Spotka z 0.0. ul. Druzbickiego 11, 61 - 693 Poznar, o wpisie do Krajowego Rejestru
Sgdowego Nr KRS: 0000459709; REGON: 302422078; NIP:783169908;

reprezentowang przez:
Panig Iwone Anng Sobkowiak — Prokurenta, zwang w tresci umowy Wykonawcg".

Umowa  niniejsza  zostala zawarta ~w  wyniku  przeprowadzonego postepowania
o zaméwienie publiczne w trybie podstawowym, zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zaméwieri publicznych (Dz. U. z 2022 poz.1710 ze zm.).

§1

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie ustugi polegajacej na zorganizowaniu i administrowaniu
platnymi parkingami na terenie Miasta Karpacz oraz wykonywaniu czynnosci serwisowych w
2023 roku.

2, Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy zgodnie z zasadami wspoiczesne]
wiedzy technicznej, obowigzujacymi przepisami oraz obowigzujgcymi normami i normatywami.

3. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ czynnosci bedgce przedmiotem niniejszej umowy w
spos6b nie narazajgcy dobrego imienia Zamawiajacego, a takze chroni¢ interes Zamawiajgcego
w zakresie powierzonych czynnosci.

4. Zamobwienie obejmuje prace z zakresu: :

1) urzadzenie i wyposazenie platnych parkingéw w 18 parkomatéw i inne urzgdzenia
niezbedne do wiasciwego funkcjonowania ptatnych parkingow;

2)  dozér techniczny i administracyjny oraz kompleksowy serwis gwarantujgcy stafq gotowos¢
operacyjng urzadzen technicznych i komputerowych;

3) pobieranie w imieniu Zamawiajgacego opfat za parkowanie oraz optat dodatkowych,
rozliczenie tych przychodow i przekazywanie ich Zamawiajgcemu,

4) kontrole uiszczania optat za parkowanie, windykacje optat dodatkowych;

5)  zorganizowanie i prowadzenie catodobowej infolinii do obstugi klienta;

6)  wykonywanie innych zadah niezbgdnych do wiasciwej realizacji Zarzgdzenia Nr
0050.101.2022 Burmistrza Karpacza z dnia 6 pazdziernika 2022 r. w sprawie
wprowadzenia oplat za parkowanie pojazdéw samochodowych na placach gminnych (z
pdzn. zm.).

5. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania niezbgdnego oznakowania pionowego i poziomego
wynikajacego z projektow organizacji ruchu, a w razie potrzeby do opracowania Projektu
organizacji ruchu dla nowego parkingu.

6. Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera zalgcznik nr 1 do umowy.

§2

Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt7 i 8 ustawy Pzp

tj.:

1) urzadzenie i wyposazenie platnych parkingéw w ilosci okoto 1-2 parkomatéw iinne urzgdzenia
niezbedne do wlasciwego funkcjonowania ptatnych parkingow;

2) dozér techniczny i administracyjny oraz kompleksowy serwis gwarantujgcy stalg gotowo$c
operacyjng urzadzen technicznych i komputerowych;

3) pobieranie w imieniu Zamawiajgcego optat za parkowanie oraz opfat dodatkowych, rozliczenie
tych przychodoéw i przekazywanie ich Zamawiajgcemu;

4) kontrole uiszczania optat za parkowanie.
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§3
Wymagane jest zapewnienie takie] iloéc] pracownikow oraz takiej ilosci godzin ich zatrudnienia,
ktére zabezpieczg rzetelng realizacje ustugi.
Wykonawca zobowigzany Jest do posiadania ubezpieczenia OC z tytulu prowadzonej dziatalnoscl
na caly okres realizacji umowy, a kopie polisy dostarczy Zamawiajgcemu.
W trakcle realizacji usiugi Wykonawca przejmuje peing odpowiedzialnos¢ cywilng, prawng i
odszkodowawczg za wszelkie szkody powstate w zwlgzku z realizacjg zaméwienia.
Po zakoficzeniu usiugi Wykonawca zobowigzany jest do usunigeia na wiasny koszt urzgdzen
stanowigcych jego wiasno§6 zamontowanych w zwigzku z funkcjonowaniem ptatnych parkingow.
Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot umowy z materiatow wiasnych.

§4

Czynnosci wykonywane w trakcie realizacji zaméwienia polegajace na ustugach okreslonych w §
1 niniejszej umowy beda realizowane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o praceg, W
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2022 . poz. 1510
ze zm.), zgodnie z oéwiadczeniem zatgczonym do oferty.

Wykonawca oéwiadcza, 2e czynnoécl, o ktérych mowa w ust. 1 wykonywane bedg przez ¢o
najmniej 4 osoby, zatrudnione na podstawie umowy o prace.

W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawlajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnoénie spelniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace os6b wykonujgeych wskazane w ust. 1

czynnos$ci.
W zakresie, o ktérym mowa w ust. 3, Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnoscl do:
1) zgdania ofwiadczeri | dokumentéw w zakresie potwierdzenia speiniania ww.

wymogow i dokenywania ich oceny,

2) zadania wyjasniern w przypadku watpliwosci w zakresle potwlerdzenia spefniania ww.
wymogow,;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia. .

W trakcie realizacji zaméwienia na kezde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie Wykonawca przediozy Zamawiajacemu kazdorazowo wskazane przez niego

dowody w celu potwierdzenia speinienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

Wykonawce Iub podwykonawce os6b wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnoscl w trakeie

reallzacji zamowienia:

1) do wgladu poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopig umowy/uméw o pracg oséb wykonujacych w trakcie realizacji
zaméwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia
umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w spos6b zapewniajacy ochrong danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz RODO — Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE)
2016/97 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych) - f. w
szczegblnoscl bez adreséw, nr PESEL pracownikow. Informacje takie jak: imie | nazwisko,
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byé mozliwe do
zidentyfikowania lub

2) zaéwiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce oplacanie przez Wykonawce [ub
podwykonawce skiadek na ubezpleczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawle umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy lub

3) poswiadczong za zgodno&é z oryginatem odpowlednio przez Wykonawcg lub podwykonawcg
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposdb zapewniajgcy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os¢b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych | w sprawle swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE. Imig i nazwisko nie podlegajg anonimizacii. )

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawceg wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnoscl Zamawiajacy przewlduje sankcje

w postaci obowigzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej, o ktérej mowa w § 15 ust. 5
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niniejszej umowy. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
zadanych przez Zamawiajgcego dowoddw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy O prace traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace os6b wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwoéci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécic sig o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg
Inspekeje Pracy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczgciem wykonania przedmiotu umowy, pracownicy
wykonujgcy prace zostang przeszkoleni w zakresie przepisow BHP oraz przepiséw o ochronie
danych osobowych (dotyczy pracownikow, ktérzy majg dostgp do danych osobowych) oraz bedg
posiadali aktualne badania lekarskie, niezbgdne do wykonania powierzonych im obowigzkow.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikéw wykonujgcych
prace oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sig poinformowa¢ Zamawiajgcego 0 zmianie pracownika w terminie 7 dni
od zaistnienia takiej zmiany. W przypadku dokonania takiej zmiany Wykonawca zobowigzany jest
do pisemnego potwierdzenia, iz osoba ta speinia wymagania okreslone w umowie. Zmiana
pracownika skutkuje koniecznoscig zmiany wykazu pracownikow (jezeli takowy  zostat
przekazany wczesniej Zamawiajgcemu). Na zadanie Zamawiajgcego, w przypadku
nienalezytego wykonania prac przez pracownika, nastepuje zmiana tego pracownika.

§5
Montaz i uruchomienie 18 sztuk parkomatéw nastgpi w terminie do 10 dni od dnia zawarcia
umowy, z zastrzezeniem, Ze nie wczesniej niz 13 stycznia 2023 roku.
Niniejszg umowe zawiera sig na czas okreslony t]. 12 miesigcy od daty uruchomienia parkomatow
tj. do dnia 12 stycznia 2024 roku.

§6
Wykonawey za wykonanie czynno$ci okreSlonych w § 1 ninigjszej umowy przystuguje
wynagrodzenie ryczatiowe (w rozumieniu art. 632 § 7 Kodeksu cywilnego) w wysokosci.
480.960,00 zt netto plus obowigzujacy podatek VAT 23 %, tj. 5691.580,80 zt brutto (stownie:
piec¢set dziewigtdziesiat jeden tysiecy pieéset osiemdziesigt ziotych brutto).
Rozliczenie wykonanej ustugi okreslonej w § 1 niniejszej umowy nastgpowac bgdzie co miesigc,
na podstawie faktury czesciowej (1/12) w wysokosci: 40.080,00 zt netto plus obowigzujgcy
podatek VAT 23 %, tj. 49.298,40 zi miesigcznie brutto (stownie: czterdziesci dziewie¢ tysigcy
dwiescie dziewieédziesigt osiem ztotych 40/100 brutto miesigcznie).
Wynagrodzenie umowne nie ulega zmianie przez caly okres trwania umowy, z zastrzezeniem § 8
niniejszej umowy.
Wykonawca o$wiadcza, iz wynagrodzenie umowne, o ktérym mowa w ust. 1, zostalo ustalone z
uwzglednieniem obowigzujacych regulacji prawnych dotyczgcych minimalnego wynagrodzenia
za prace oraz minimalnej stawki godzinowej, w szczegolnosci w sposob gwarantujgcy, iz
wysoko$é wynagrodzenia za kazdg godzing wykonywania prac bedgcych przedmiotem niniejsze;
umowy jest nie nizsza, niz wysoko$¢ obowigzujgcej minimalnej stawki godzinowej,
Podstawg rozliczenia wynagrodzenia bedzie prawidiowo sporzadzona faktura VAT za dany
miesigc wystawiona Zamawiajgcemu, tj. Gminie Karpacz, ul. Konstytucji 3 Maja 54, 58-540
Karpacz, NIP 611 010 77 59.

§7

Nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy regulowana bedzie na podstawie faktury jw.
potwierdzonej przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego, przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty dorgczenia do Zamawiajgcego (kancelaria
Urzedu Miejskiego), poprawnie wystawionej faktury VAT, zgodnie z postanowieniem zawartym w
art. 21 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021 r. poz. 217 ze zm.).
Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do umieszczania na fakturze VAT numeréw PKWIiU
dotyczacych poszczegolnych pozycji faktury, w celu prawidlowe] weryfikacji obowigzku
podatkowego — dotyczy faktur powyzej 15.000,00 zt brutto.

Strony zgodnie postanawiajg, ze platno$é za wykonanie przedmiotu umowy odbywac sig bgdzie
z uwzglednieniem mechanizmu podzielonej ptatnoéci, zgodnie z ustawg o podatku od towaréw i

A\




10.

usiug, o ktorym mowa w art. 108a-108d (Dz. U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.).

Wykonawca oéwiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT, a rachunek bankowy, o ktérym mowa
w ust. 6 zostat zalozony w zwiazku z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg i zostat zgloszony
do wykazu podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96 b ustawy o podatku od towaréw i ustug.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania platnosci w terminie, z uwagi na okolicznosci, co
do ktérych wine ponosi Wykonawca, Wykonawca nie jest uprawniony do naliczania odsetek
ustawowych za opdznienie, a termin pfatnoéci ulega przesunigciu i rozpoczyna bieg od dnia
usunigcia przeszkody w dokonaniu platnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci.

Faktura za wykonanie przedmiotu umowy bedzie platna na rachunek bankowy Wykonawcy Nr16
1090 1463 0000 0001 2134 3930.

Za date zaplaty strony uwazajg dzier obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Strony postanawiajg, ze Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej umowy, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

Okreslone w § 6 ust. 1 umowy wynagrodzenie Wykonawcy, zawiera wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg zadania niezbedne do jego wykonania.

Zamawiajgcy zada, aby faktury za wykonang ustuge, byly wystawiane bez zbednej zwioki i
dostarczane do siedziby Zamawiajacego maksymalnie do 5-go dnia kolejnego miesigca.
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Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany %wsokoéci wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust 1

Umowy — nastepujgcych przypadkach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug;

2) wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzi-
nowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wy-
nagrodzeniu za prace;

3) =zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym Iub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokoéci stawki skladki na ubezpieczenia spoleczne lub ubezpieczenis zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.
U. 2020 poz. 1342 ze zm.) je$li zmiany okreslone w ust. 1 pkt. 1 -4 beda mialy wplyw na
koszty wykonania Umowy przez Wykonawcg;

W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust 1 pkt 1 niniejszego paragrafu Wykonawca

jest uprawniony zlozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatnosci

wynikajacych z faktur wystawionych po wejéciu w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku

od towaréw i uslug. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i

wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towaréw i uslug oraz doktadne wyliczenie

kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

W sytuacji wystagpienia okoticznosci wskazanych w ust 1 pkt 2 niniejszego paragrafu Wykonawca

jest uprawniony zlozyé Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie platnoéci

wynikajacych z faktur wystawionych po wejéciu w zycie przepisow zmieniajgcych wysokos¢
minimalnego wynagrodzenia za pracg. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokiadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sig
wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wplywem
zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien
obejmowa¢ jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi

w zwigzku z podwyzszeniem wysoko$ci ptacy minimalnej. Zamawiajacy oswiadcza, iz nie bgdzie

akceptowat kosztéw wynikajgcych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktore

nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokoéci minimainego wynagrodzenia za prace,

w szczegolnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajgcej wysokos¢ placy

minimalnej.

W sytuacji wystapienia okolicznoéci wskazanych w ust. 1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu

Wykonawca jest uprawniony zlozyé Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w
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zakresie platnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania
ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci skfadki na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne badz zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planow kapitatowych. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujgce uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokiadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykaza¢ zwigzek
pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wplywem zmiany zasad, o ktorych
mowa w ust.1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu na kalkulacjg wynagrodzenia. Wniosek moze
obejmowa¢ jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi
w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa w ust 1 pkt 3 lub 4 ninigjszego paragrafu.

Obowigzek wykazania wplywu zmian, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na zmiang
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy

dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajgcego.
Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia opisana w niniejszym paragrafie nastgpuje w przypadku

ziszczenia sie powyzszych warunkow.

§9

Zamawiajgcy nie udzieli zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

§10

Formy pobierania optat za parkowanie na platnych parkingach na terenie Karpacza:

1) oplaty za parkowanie mogg by¢ uiszczane:

a) gotowkg poprzez zakup biletow w parkomacie, '
b) za pomocg aplikacji do tego przeznaczonej (obstugujgcej parkomaty),
c) zapomocy funkcjonujacych na rynku kart ptatniczych;

2) oplaty dodatkowe mogg by¢ uiszczane przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy.

Wykonawca ma obowigzek sporzadzania na ostatni dziert miesigca rozliczenia miesigcznego

oraz uzyskanych wplywéw z optat we wszystkich dopuszczalnych formach.

Rozliczenie optat okreslonych jak wyzej, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w terminie 3 dni

roboczych po zakoriczeniu miesigca rozliczeniowego, ktére po zaakceptowaniu przez

Zamawlajgcego - stanowi¢ bedzie podstawe fakturowania naleznosci dia Wykonawcey.

Oplaty za parkowanie i oplaty dodatkowe pobierane przez Wykonawce stanowig wiasnos¢

Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) pobierania optat za parkowanie zrealizowanych za po$rednictwem parkomatow oraz
aplikacji do tego przeznaczonej;

2) pobierania optat dodatkowych uiszczonych przelewem;

3) dokumentowania przychodéw oraz sporzadzenia rejestrow przychodowych wediug
ustalonych przez Zamawiajgcego zasad grupowania tytutdw przychodow;

4) wystawiania dowodow przychodowych Kasa przyjmie (KP) dla oplat dodatkowych w terminie
okreslonym ponizej (w ust. 7 pkt 1).

Przechowywanie i transportowanie wplywdw gotéwkowych platnych parkingéw:

1) wplywy pieniezne ze sprzedazy biletéw nalezy wplacaé na rachunek bankowy
Zamawiajgcego Nr 49 1090 1926 0000 0005 1416 2884, najpozniej do 3 dni roboczych po
dokonaniu inkasa z parkomatu i po przejeciu depozytu przez bank, a pozostaie wplywy
kasowe nalezy odprowadzac 1 raz w tygodniu najpdzniej w poniedziatek (lub w pierwszym
dniu roboczym po nim wystepujgcym, jezeli poniedziatek byt dniem wolnym od pracy) za
poprzedni tydzier w ktérym nastapity wplywy;

2) przechowywanie i przekazywanie na rachunek bankowy Zamawiajgcego s$rodkow
pienieznych odbywa sig na koszt i ryzyko Wykonawcy;

3) przy przechowywaniu i transportowaniu wplywdw gotowkowych Wykonawca zobowigzany
jest stosowac sie do zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiadac
ochrona wartoéci pienieznych przechowywanych i transportowanych przez przedsigbiorcow
i inne jednostki organizacyjne (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 793);

4) przekazywanie Zamawiajgcemu w terminie do 10 dni roboczych po zakonczeniu miesigca
wraz z dokumentacjg elekironiczng:

N\
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a) dokumentéw zrédiowych dotyczacych przychodéw i rozchoddéw (wydrukéw z
parkomatéw, dowoddw KP, dowodow KW),

b) ewidencji przychodéw i rozchodéw (w raporcie kasowym),

c) wezwan do uiszczenia optaty dodatkowej oraz rejestru wezwan.

§11

Wykonawca zobowigzany jest do rozpatrywania skarg i reklamacji zglaszanych przez

uzytkownikow, w terminie 7 dni od dnia otrzymania danej skargi lub reklamacji. W sytuacjach

budzacych watpliwoéci Wykonawca zobowigzany jest uzgodni¢ sposob rozpatrzenia skargi lub
reklamacji z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) nadzoru nad dziatalnoscig Wykonawcy, zwigzang z rozpatrywaniem reklamacji i skarg
skladanych przez uzytkownikow platnych parkingéw wraz z prawem zmiany decyzji
Wykaonawcy,

2) kontroli prawidlowo$ci wykonywania czynno$ci kontrolnych przez pracownikéw Wykonawcy,

3) kontroli prawidlowosci wykonywania rozliczen finansowych w zakresie przychodow
realizowanych przez Wykonawce z tytulu pobierania oplat za parkowanie w strefie platnych
parkingow.

§12

Czynno$ci wykonywane w trakcie realizacji zamowienia polegajace na kontroli platnych
parkingéw i nadzorze ustugi okreélonej w § 1 ninigjszej umowy bedg realizowane przez osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2022 r. poz. 15610 ze zm.), zgodnie z o$wiadczeniem zatgczonym
do oferty.
Wykonawca o$wiadcza, ze czynnoéci dotyczace:

kontroli platnych parkingdw wykonywane bgdg przez co najmniej dwie osoby,

windykacji optat dodatkowych oraz obstugi klientow i reklamaciji wykonywane bedg przez co

najmniej jedng osobe,
- zatrudnione na podstawie umowy o prace.
Wymagane jest zapewnienie takiej liczby pracownikdw oraz takiej liczby godzin ich zatrudnienia,
ktére zabezpieczg rzetelng realizacje ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest do wiasciwego nadzoru i przestrzegania przepiséw zwigzanych z
kompleksowym wykonaniem przedmiotu umowy w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisow przeciwpozarowych, a takze zapewnienie bezpieczenstwa osob trzecich.
W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnoénie speiniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o0 prace 0s6b wykonujgcych wskazane w ust. 1

czynnoé&ci.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:
1) zgdania o$wiadczen i dokumentdw Ww zakresie potwierdzenia spetniania ww.

wymogow i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie Wykonawca przediozy Zamawiajacemu kazdorazowo wskazane przez niego

dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace

przez Wykonawce lub Podwykonawce 0séb wykonujgcych wskazane w ustepie 1 czynno$ci w

trakcie realizacji zamowienia:

1) do wgladu poéwiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie umowy/umow o prace osdb wykonujacych w trakcie realizacii
zamowienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrong danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz RODO — Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/97 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z



o

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine Rozporzadzenie o Ochronie Danych) - tj. w
szczegbinosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw. Informacje takie jak: imig i nazwisko,
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania lub

2) za$wiadczenie wiasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce skladek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy lub

3) poswiadczong za zgodno$é =z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposodb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych oraz RODO — Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine Rozporzadzenie o Ochronie Danych). Imie i nazwisko nie
podlegajg anonimizacji.

Z tytulu niespeinienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace 0séb wykonujgcych wskazane w ustepie 1 czynno$ci Zamawiajgcy przewiduje

sankcje w postaci obowigzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej, o ktorej mowa w § 15 ust.

5 niniejszej umowy. Nieziozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego

terminie zgdanych przez Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia speinienia przez

Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o praceg traktowane

bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécic¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowsg

Inspekcje Pracy.

§13
Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ cywilng i materialng za szkody wyrzgdzone
Zamawiajgcemu, jego pracownikom lub osobom trzecim, przez osoby wykonujgce prace objete
umowg W trakcie tych prac, w zwigzku z nimi lub z tytutu ich niewykonania lub niewiasciwego
wykonania. W przypadku powstania szkody jej rozmiar i okoliczno$ci powstania ustalone zostang
protokolem sporzgdzonym przy udziale Wykonawcy.
Czynnoéci winny byé wykonane z zachowaniem przepiséw bhp i ppoz.
Przed przystgpieniem do wykonania czynnosci objetych umowg Wykonawca jest zobowigzany
do przediozenia Zamawiajgcemu listy oséb ~ pracownikéw wyznaczonych do realizacji umowy.
W przypadku zauwazonych nieprawidtowosci nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ inspektora ds.
nadzoru nad utrzymaniem drég (tel. 75 76 19662, e-mail: bozena.filipiak-
gudzowska@karpacz.eu ).
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania wszelkich czynnosci objetych umowg z nalezytg
staranno$cig i sumiennoScig przy uzyciu wilasnych materiatow i $rodkéw oraz sprzetu,
posiadajgcych wymagane atesty i dopuszczenia do stosowania zgodnie z obowigzujgcymi
normami i przepisami.

§14
Zamawiajgcy jest zobowigzany do zaplaty naleznosci Wykonawcy na warunkach

i terminach okreslonych w umowie.
Zamawiajgcy ma prawo do kontrolowania efektéw wykonywane] pracy poprzez nadzor

uprawnionych oséb.

§15

Kary umowne i odstgpienia od umowy:
1) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kary umowne w przypadku odstgpienia od umowy przez
Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiada Zamawiajgcy, w wysokos$ci 20.000,00 zi brutto
(stownie: dwadziescia tysiecy zlotych brutto).




2) Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne W przypadku:

a)  odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktére odpowiada
Wykonawca, w wysokosci 20.000,00 zi brutto (sfownie: dwadziescia tysigcy ziotych
brutto),

b)  opdznienia w uruchomieniu platnych parkingéw 1.000,00 zt brutto (stownie: jeden
tysigc ztotych brutto) za kazdy dzien opdznienia liczac od dnia, kiedy uruchomienie
platnych parkingéw stato sig wymagaine,

c) 2wloki w usuwaniu stwierdzonych wad, awarii parkomatéw —w wysokosci 100,00 zt
brutto/parkomat (stownie: sto ziotych brutto za kazdy parkomat), za kazdy dzien
liczac od daty wyznaczonej na usuniecie wad,

d) nieterminowego przekazania na rachunek bankowy Zamawiajacego wplywow za
dany miesigc rozliczeniowy —w wysokosci 100 zt brutto (stownie: sto ztotych brutto)
za kazdy dzien liczac od daty wyznaczonej na przekazanie wplywow.

2. Zamawiajacy moze dokonaé potrgcenia naleznosci przystugujacych Zamawiajgcemu wzgledem
Wykonawey z tytutu kar umownych z wzajemnymi, wymagalnymi naleznos$ciami Wykonawcy.

3. Zapiata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wykonania zobowigzan.

4. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiazku wynikajacego z niniejszej
umowy przekracza wysoko$¢ kar umownych, poszkodowana tym strona moze, niezaleznie od
kar umownych, dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego.

b Za niewywigzywanie sie z obowiazku zatrudnienia na umowe o prace 0sob wykonujgcych prace
w sposdb okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy, za kazdy stwierdzony przypadek, spowoduje
naliczenie kar w wysokosci 1% wartosci wynagredzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust.
1 umowy, kary bedg potrgcane z wynagrodzenia.

§16

i Wykonawca po uprzednim zgloszeniu Zamawiajgcemu, moze powierzy¢ wykonanie czgsci ustug
podwykonawcy, pod warunkiem, ze posiada on kwalifikacje do ich wykonania;

2: Zamawiajgcy moze zazgda¢ od Wykonawcy przedstawienia dokumentdw potwierdzajgcych
kwalifikacje podwykonawcy. Zamawiajacy wyznacza termin na dostarczenie powyzszych
dokumentow, termin ten jednak nie moze by¢ krotszy niz 3 dni;

3. Zamawiajacy w terminie 7 dni od otrzymania wniosku moze zglosi¢ sprzeciw lub zastrzezenia i
2gda¢ zmiany wskazanego podwykonawcy z podaniem uzasadnienia,

4. Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wykonanie
obowigzkow wynikajgcych z umowy i obowigzujgcych przepisow prava. Wykonawca odpowiada
7a dzialania | zaniechania podwykonawcow jak za wiasne.

§ 17
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy dotyczaca:

1) podstawy pobierania optat za parkowanie pojazddw na placach gminnych, w przypadku
zmiany - zarzadzenia Nr 0050.101.2022 Burmistrza Karpacza z dnia 6 pazdziernika 2022 r. w
sprawie wprowadzenia oplat za parkowanie pojazdow na placach gminnych (z pozn. zm.)

2) terminu, w przypadku zaistnienia niesprzyjajacych okolicznosci;

3) liczby dodatkowej ustugi serwisowej;

4)  kwoty, w przypadku saistnienia okolicznosci okreslonych w § 2 niniejszej umowy (w wysokoSci
proporcjonalnej w stosunku do obowigzujgcych optat);

5) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno - organizacyjng Umowy (np. zmiana

rachunku bankowego);
6) zmiany danych teleadresowych, zmiany osob wskazanych do kontaktéw migdzy stronami.

§18
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy W terminie 30 dni

od stwierdzenia nienalezytego wykonania postanowien umownych przez Wykonawce, W

szczegolnosci jezeli:

1) Wykonawca mimo wezwania nie rozpoczat wykonywania ustugi bez uzasadnionych
przyczyn lub przerwat wykonywanie ustugi bez uzasadnionych przyczyn i przerwa trwa
diuzej niz 7 dni,

2) Wykonawca wykonuje ustugi przewidziane niniejszgq umowg W sposob niezgodny z



postanowieniami niniejszej umowy lub przepisami prawa;
3)  zostanie wydany przez komornika nakaz zajgcia sktadnikéw majatku Wykonawcy.

2. Wykonawcy przystuguje prawo do odstapienia od umowy, jezeli Zamawiajgcy nie wywigzuje sig
z obowigzku zaptaty faktury, mimo dodatkowego wezwania — w terminie dwoch miesiecy od
uptywu terminu wyznaczonego na zaptate faktury.

3. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
o$wiadczenia i powinno zawierac uzasadnienie.

§19
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne kwalifikacje i uprawnienia do wykonania przedmiotu

umowy.

§20
Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest platnikiem podatku VAT, posiadajacym Nr NIP 611-010-77-569 i
upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

§21

Wykonawca o$wiadcza, ze wypeini obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14

RODO" wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyska w

celu realizacji umowy.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze Zamawiajacy wypelnil obowigzki informacyjne przewidziane w art.

13 lub art. 14 RODO" wobec Wykonawcy.

1) ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplyvu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6ine rozporzgdzenie o ochronie danych).

§22
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§23
1. Strony postanawiajg, ze w przypadku sporu wynikajgcego z zaméwienia, kazda ze stron moze
zlozyé wniosek o przeprowadzenie mediacii lub inne polubowne rozwigzanie sporu o roszczenia
cywilnoprawne, w ktérych zawarcie ugody jest dopuszczalne, do Sadu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej lub wybranego mediatora albo osoby
prowadzace] inne polubowne rozwigzanie sporu.
2. Wiasciwym do rozpoznania innych sporow wyniklych na tle realizacji niniejszej Umowy jest Sgd
Powszechny wiaéciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§24
W sprawach nieuregulowanych ninigjszg umowg zastosowanie majg przepisy Ustawy Prawo zaméwien
publicznych i Kodeksu cywilnego.

§25
Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych — egzemplarzach, jeden dla  Wykonawcy
idwa dla Zamawiajgcego.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY,




ZALACZNIK Nr 1
do Umowy Nr ZP. 9 .2022
222.12.2022r.

IGN.7021.181.2022/64568

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

Zorganizowanie i administrowanie ptatnymi parkingami na terenie Miasta
Karpacz wraz z wykonywaniem czynnosci serwisowych - w roku 2023,

Zasady funkcjonowania parkingdw okresla:

- uchwata Nr XLV/468/21 Rady Miejskiej Karpacza z dnia 5 listopada 2021 r. w sprawie
powierzenia uprawnien Burmistrzowi Karpacza,

- zarzgdzenie Nr 0050.101.2022 Burmistrza Karpacza z dnia 6 pazdziernika 2022 r. w
sprawie wprowadzenia optat za parkowanie pojazdéw na placach gminnych (z
pézZn.zm.).



ROZDZIAL 1
Obowiqzki Wykonawecy:

I. Zorganizowanie, wyposazenie i prowadzenie w obrebie granic miasta
ptatnych parkingéw

1. Zamontowanie 18 sztuk parkomatéw spetniajgcych wymogi SWZ zgodnie z
zatgczonymi planami sytuacyjnymi (parkingi dla samochoddéw osobowych i
1 parking dla autobuséw).

2. Wykonanie niezbednego oznakowania pionowego oraz urzadzen BRD
wynikajgcych z zatwierdzonych organizacji ruchu. Oznakowanie poziome
nalezy wykonac¢ w terminie: do 30 kwietnia 2023 roku.

3. Wykonanie projektu organizacji ruchu przypadku zmiany lokalizacji lub
dodania nowego parkomatu.

4. Opracowanie wzoréw drukéw wezwan do wniesienia optaty dodatkowej.

5. Opracowanie wzoréw winiet parkingowych (m. in. dla gosci, radnych i
pracownikow).

6. Utworzenie catodobowej infolinii czynnej 7 dni w tygodniu, ktérej
pracownicy bedg przyjmowali informacje dotyczace nieprawidiowego
funkcjonowania parkomatow, celem rozpatrzenia zgtoszonych
nieprawidtowosci oraz ich usuniecia. Numer na infolinie powinien znajdowadé
sie¢ na parkomacie.

7. Biezgce zaopatrzenie pracownikéw Kontroli w materiaty eksploatacyjne
(rolki papieru termicznego) stuzace do druku wezwar do whniesienia optaty
dodatkowe;j.

8. Biezgce tadowanie akumulatoréw zapasowych do parkomatéw przez

kontrolerdw.

9. Pobieranie optat dodatkowych zgodnie z zarzgdzeniem Nr 0050.101.2022
Burmistrza Karpacza z dnia 6 pazdziernika 2022 r. w sprawie wprowadzenia
optat za parkowanie pojazdéw na placach gminnych (z pdzn. zm.).

10. Zatrudnienie na umowe o prace, na petne etaty, i przeszkolenie co najmniej
dwdch pracownikéw kontroli ptatnych parkingow.

Zatrudnienie i przeszkolenie od powiedniej ilosci pracownikdw biurowych do
windykacji optat dodatkowych, obstugi klientéw i reklamac;ji.

Zapewnienie niezbednego do ich pracy sprzgtu. Dopuszcza sie dokonywanie
serwisu urzadzen przez osoby wyznaczone do kontroli parkingow.

: \\ iy



11,

12.

13.

14.

Zapewnienie jednolitego kolorystycznie sezonowego umundurowania
pracownikdw kontroli ptatnych parkingow.

Wyposazenie kazdego pracownika w przenosne srodKi tgcznosci.

Utrzymywanie komputerowej bazy danych oraz gromadzenie w niej danych
o wykroczeniach dostarczanych przez inspektorow (nieuiszczane optaty
parkingowe, parkowanie ponad optacony czas). Prowadzenie ewidencji
wykroczen.

Przekazywanie Zamawiajgcemu w formie elektronicznej w okresach
miesiecznych wykazu numerow rejestracyjnych pojazdéw, ktdrych postd)
nie zostat optacony, za ktére nie wniesiono optat dodatkowych a takze tych,
ktérzy nie optacili wezwan przedsgdowych.

. Prowadzenie czynnos$ci techniczno - organizacyjnych zwigzanych z

pobieraniem optat za parkowanie oraz biezacym utrzymaniem platnych

parkingéw i ich wyposazenia.

1.

4.

Pobieranie optat za parkowanie na ptatnych parkingach za pomocq
parkomatéw zgodnie z obowigzujacymi stawkami optat.

Wplywy z parkomatéw winny byé wptacone na konto Zamawiajgcego
najpdzniej do 3 dni roboczych po dniu inkasa z parkomatu i po przejgciu
depozytu przez bank, a pozostate wptywy kasowe wedtug zasad okreélonych
W umowie.

Obowigzkiem Wykonawcy bgdzie przekazanie Zamawiajgcemu W terminie
do 7 dni roboczych po zakonczeniu miesigca wraz z dokumentacja
elektroniczng:

1) dokumentéw zrédtowych dotyczacych przychodow:
a) wydrukéw z parkomatow,
b) dowodow KP,

c) bankowych dowoddw wpftaty,

2) ewidencji przychodow,
3) wezwan do uiszczenia optaty dodatkowej oraz rejestru wezwan,
4) kopie ewidencji drukow écistego zarachowania (oryginat do wgladu).

Prowadzenie przez inspektoréw kontroli wnoszenia optat parkingowych:

a) rejestrowanie wykroczen polegajacych na nieptaceniu lub przekroczeniu
czasu optaconego postoju za pomoca urzadzen przenosnych,

”,
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b) wykonywanie dokumentacji fotograficznej potwierdzajgcej date i
miejsce postoju. Fotografia winna wyraznie wskazywac date i godzing
postoju, numer rejestracyjny pojazdu, charakterystyczny element
infrastruktury,

) wypisywanie zawiadomien o obowigzku wniesienia optaty dodatkowej z
tytutu wykroczenia na druku wezwan.

Zorganizowanie w siedzibie Wykonawcy systemu elektronicznej ewidencji
danych dotyczacych zarejestrowanych wykroczen. Ewidencja ma byc
prowadzona w postaci komputerowych baz danych obstugiwanych z
poziomu wyspecjalizowanego oprogramowania oraz wspomagania
egzekucji optat.

Oprogramowanie to musi spetniac nastgpujgce wymagania:

a) rejestr wystawionych przez kontrolerow wezwan umozliwiajacy ich
rozliczenie lub dalszg egzekucje z funkcjg rozliczania kwot zawiadomien,
w zaleznodci od termindéw wptlat funkcje generowania i wydruku
upomnien,

b) funkcje generowania i wydruku tytutdw wykonawczych wg aktualnych
przepiséw o egzekucji w administracji kartoteke zobowigzanych,
kontrahentow, wierzycieli,

c) modut tworzenia zapytat do CEPIK w formie elektronicznej i papierowej
z odczytywaniem bazy PESEL,

d) modut kasowy umozliwiajacy odnotowywanie wptat na poszczegolnych
etapach egzekucji,

e) edytor dokumentéw umozliwiajgcy tworzenie szablondw raportow i
dokumentéw stosowanych na poszczegdinych etapach egzekucji,

f) mozliwosé szybkiego wyszukiwania spraw po numerze , nazwisku,
PESEL-u, REGON-ie, a takze NIP-ie,

g) system sczytywania zdjec oraz podpinania ich pod zawiadomienia,

h) mozliwoéé wydruku zwrotek pocztowych ksigzek podawczych,

i) aktualng baze koddw pocztowych,

j) aktualna baze Urzeddw Skarbowych,

k) speinienie wszystkich wymagan UODO dotyczacych bezpieczenstwa
przechowywania danych osobowych.




Wymagania sprzgetowe:

1) Procesor: 3 GHz lub nowszy,

2) Pamiegc operacyjna: 2 GB RAM

3) Drukarka,

4) Miejsce na dysku: 200 MB, w instalacjach wielostanowiskowych niezbgdny jest
dysk sieciowy do przechowywania zdjec.

6. Wykonawca wyposazy kontrolerdw w przenosne urzadzenia kontrolne o
nastepujgcych parametrach:

a) ergonomiczny ksztatt obudowy i niska waga umozliwiajgce dtugotrwate
trzymanie w jednej dioni,

b) spetniajgcy norme IP 6,

¢) ekran dotykowy minimum 4/

d) procesor min.1GHz

e) minimum 768 MB RAM

f) zintegrowany aparat fotograficzny min. 5 Mpix. z lampa btyskows,
g) pamieé wewnetrzna min. 4 GB rozszerzalna kartg Micro SD,

h) tgcznosé komodrkowa: GSM, UMTS, HSDPA
i) modut GPS i Bluetooth.

Drukarka kontrolerska:

a) metoda druku - termiczna,
b) rozmiar papieru min 58mm.,
¢) tacznosc Bluetooth,

d) spetniajaca norme IP 54,

e) wyposazona w pokrowiec.

Wraz z oprogramowaniem mobilnym dla tych urzadzen spetniajgcych
nastepujace kryteria:

a) wystawianie wezwan przesytanych online do oprogramowania
centralnego,

b) wykonywanie dokumentacji fotograficznej dotgczonej do danej sprawy,

¢) drukowanie wezwan z formie papierowej z mozliwoscig tworzenia kopii,

d) podpowiadanie ulicy, marki pojazdu, rodzaju przewinienia,

e) sprawdzanie optacenia postoju w ustugach ptatnosci mobilnych i
parkomatach po numerze rejestracyjnym. \



10.

11.

12,

13.

Modut do zarzadzania kontrolg, w szczegdinoéci:

a) zarzadzanie kontrolerami,

b) zarzgdzenie wezwaniami,
¢) modut lokalizowania kontroleréw i notowania ich pracy w formie mapy,

d) modut automatycznej wymiany danych z oprogramowaniem
windykacyjnym.

Wykonawca zapewni dozdr techniczny oraz kompleksowy serwis
gwarantujacy stata gotowos$é operacyjna urzgdzen, obejmujacy miedzy
innymi  naprawy i wymiany wszystkich urzgdzen, w tym zwiaszcza
parkomatéw lub ich elementdéw, czgsci zamiennych, oznakowanie urzadzen
nieczynnych.

Usuwanie wszelkich awarii parkomatéw w terminie nie dtuzszym niz 2
godzin od powzigcia wiadomosci o ich zaistnieniu (z wytgczeniem awarii, dla
ktérych czas naprawy okreéla sie¢ na 12 godzin przy jednoczesnym
zachowaniu warunku powiadomienia Zamawiajgcego) z zastrzezeniem, iz
wszystkie  szkody w  zakresie oznakowania, awarii, kradziezy
czy uszkodzenia urzadzen, kradziezy kasetek z pienigdzmi usuwa na swoj
koszt Wykonawca. Wykonawca bedzie dochodzié¢ na wiasny koszt i we
wtasnym zakresie odszkodowania od osoby, ktéra w/w szkody spowodowata.
W  przypadku uszkodzenia/kradziezy  parkometru = w stopniu
uniemozliwiajgcym korzystanie z niego, Wykonawca jest zobowigzany
dostarczyé parkometr Zzamienny w terminie 2 tyg. od zajécia zdarzenia.

Regularne czyszczenie i utrzymywanie w estetycznym stanie parkomatdw,
usuwanie szkéd spowodowanych wa ndalizmem, kradzieza.
Koordynowanie napraw i prac serwisowo — nadzorczych.

Codzienna kontrola czytelnosci i kompletnosci oznakowania, naprawa i
uzupetnianie uszkodzonego oznakowania.

Zgtaszanie zaktdcen Zamawiajagcemu o funkcjonowaniu ptatnych
parkingdw z podaniem ich przyczyny. W dniu wystgpienia zakidcer
informacje nalezy przestaé¢ e-mailem, a oryginat przedtozy¢ przy rozliczeniu
miesiecznym.

Wspdtpraca ze Straza Miejska w Karpaczu i Policja.




lIl. Windykacja naleznosci za nieuiszczone optaty dodatkowe za parkowanie
pojazdu na ptatnych parkingach bez waznego biletu parkingowego.

1. Wykonywanie czynnosci polegajacych na przygotowaniu dokumentdéw iich
wysytanie w celu windykacji naleznosci za nieuiszczenie optaty dodatkowe
za parkowanie pojazddw na ptatnych parkingach bez waznego biletu
parkingowego. Wszystkie czynnosci zwigzane z egzekucjy naleznosci
powinny by¢ wykonywanie zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego.

Do czynnosci windykacyjnych nalezy:

a)

b)

etap zbierania danych - po uptywie terminu wskazanego W
sawiadomieniu / wezwaniu do zaptaty w przypadku nieuiszczenia
wierzytelnosci, nalezy przygotowaé wniosek o udostepnienie danych z
Centralnej Ewidencji Pojazddw i Kierowcow,

etap upominawczy - wystawienie, podpisanie oraz wysytanie wezwania
przedsgdowego,

przekazanie danych Zamawiajgcemu O przypadkach nieoptaconych
wezwan przedsgdowych —w formie tabeli - co miesigc.



ROZDZIAL 2

SPECYFIKACJA PLATNOSCI MOBILNYCH ZA RZECZYWISTY CZAS
PARKOWANIA ZA POMOCA TELEFONU KOMORKOWEGO

Uruchomienie i obstuga systemu umozliwiajgcego rozliczanie rzeczywistego czasu
postoju za pomoca telefonu komérkowego, zwanego dalej ,Systemem”. System
musi spetniac okreslone warunki.

l. Podstawowe informacje dotyczgce Systemu:

1. System ma stanowi¢ alternatywe dla zakupu biletow w parkomatach tzn.
dziata catkowicie niezaleznie od parkomatdéw i nie wymaga pobierania
papierowego biletu z parkomatu.

2. Umozliwia rozliczenie rzeczywistego czasu parkowania z doktadnoscig do 1

minuty.

3, System ma dziataé niezaleznie od operatora GSM i doktadnie w taki sam
sposob.

1. Wymogi techniczne dotyczace Systemu:
1. Centrum Komputerowe

Nalezy stworzyé centrum komputerowe, ktére zapewni poprawne dziatanie
Systemu, spetniajgce wymogi bezpieczenstwa okreslone w punktach a) do c).

a) System musi gwarantowaé wysoki poziom zabezpieczen dla
przesytanych danych osobowych oraz potgczen z Internetem,

b) wszelkie zbierane dane osobowe muszg by¢ przetwarzane i
przechowywane w sposéb zgodny z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych oraz rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE LT19 z 04.05.2016, str. 1),

c) Centrum komputerowe musi gwarantowac wysoki poziom zabezpieczen
technicznych, chronigcych przed utratg danych lub przerwg w dziataniu
komputeréw serwerowych oraz catego Systemu. Wymogi zabezpieczen
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technicznych centrum komputerowego okreéla opis $rodkdéw
technicznych i organizacyjnych zastosowanych w celach okreslonych w
ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 19
z 04.05.2016, str. 1).

2. Oprogramowanie na telefon komdérkowy uzytkownika koricowego

Nalezy przygotowac odpowiednie oprogramowanie spetniajgce nastepujgce
warunki okreélone w punktach:

a) musi umozliwiaé rozpoczecie oraz zakonczenie naliczania opfaty za
postdj, a optata musi by¢ naliczana z doktadnoécig do minuty,

b) musi umozliwiaé podanie czasu (1, 2, lub 4 godziny), po ktérym naliczanie
optaty zakonczy sie automatycznie. Nalezy uwzgledni¢ minimalny czas
oraz stawki opftat,

" ¢) mozliwe jest zaréwno przedtuzenie, jak i skrécenie zadeklarowanego
czasu postoju w dowolnym momencie,

d) maksymalny czas parkowania to 1 dzien. Po tym czasie nastgpi
automatyczne zakonczenie parkowania,

e) na bilecie musza by¢ zawarte informacje dotyczace: miejscowosci, ~
rozpoczecia i zakoriczenia czasu parkowania, nr rej. pojazdu, dla ktérego
wykupiono bilet, szacowanej optaty za dany bilet,

f) stan procesu parkowania musi by¢ mozliwy do wywotania w kazdej chwili
tak aby np. zobaczy¢ czy proces parkowania nie zakonczyt sig,

g) W ustawieniach programu mozna wybra¢ numer rejestracyjny pojazdu
dla ktérego chcemy w danym momencie uruchomic¢ naliczanie optaty
oraz miasto w ktérym chcemy dokonac optaty,

h) do jednego uzytkownika systemu moze byc przypisanych wiele
numerdw rejestracyjnych pojazdéw; mozliwos¢ optacenia kilku numerdw
rejestracyjnych w tym samym momencie z jednego konta uzytkownika;

i) nalezy stworzyé takze odpowiednie narzedzie, umozliwiajagce kontrolg
zaparkowanych pojazdéw zaréwno z dowolnego telefonu komdérkowego

z dostepem do Internetu i wyposazonego w przegladarke inéimetowq.
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System musi pozwalaé tez na integracje
z juz posiadanymi przez kontroleréw urzadzeniami, bez koniecznosci ich
wymiany, o ile posiadajg dostep do Internetu.

Portal uzytkownika
Nalezy stworzy¢ portal internetowy do rejestracji uzytkownikéw w Systemie

a) portal musi gwarantowac¢ odpowiednio wysoki poziom zabezpieczen dla
przesytu danych (zabezpieczenie poprzez odpowiednie protokoty).

b) uzytkownik moze utworzy¢ konto uzytkownika, do ktérego bedzie sie
logowat za pomocg hasta oraz nazwy uzytkownika. Podczas rejestracji
bedzie musiat podac¢ wszystkie niezbedne dane, aby mdc korzystaé z
Systemu (imig, nazwisko, adres, nr telefonu komérkowego, nr
rejestracyjny samochodu) oraz wybraé forme ptatnosci.

c) portal musi by¢ osiggalny z kazdego komputera, posiadajgcego dostep
do Internetu.

d) klient musi mie¢ mozliwoé¢ przeglgdania w swoim portalu uzytkownika
historii nabytych biletéw, wystawionych rachunkéw oraz utworzenia, a
nastepnie wydrukowania zestawienie zawierajgcego wybrane bilety.

e) podczas rejestracji w portalu uzytkownika, klient musi mieé mozliwoéé
sprawdzenia kompatybilnosci swojego telefonu.

Strona www

Nalezy utworzy¢ lub udostepni¢ strone internetows zawierajgcg wszystkie
najistotniejsze informacje na temat Systemu tak, aby kazdy zainteresowany
miat mozliwos¢ zasiegniecia informacji z dowolnego komputera i
dowolnego telefonu podtgczonego do Internetu.

Infolinia

Nalezy stworzyé Iub udostepni¢ Infolinie dedykowang do obstugi

uzytkownikéw Systemu

a) infolinia musi pracowac catodobowo 7 dni w tygodniu.

b) pracownicy infolinii muszg byé¢ odpowiednio przeszkoleni, aby byli w
stanie rozwigzywac typowe problemy uzytkownikéw.

¢) numer infolinii musi by¢é podany na parkomatach.

Metody rozliczen

a) System musi umozliwia¢ wglad do historii wszystkich proceséw
parkowania, wraz z ich rozliczeniami,

b) doktadny wglad do historii wszystkich proceséw parkowania, wraz z ich
rozliczeniami musi by¢ zagwarantowany w razie kontroli,

c) nalezy drukowaé zestawienia rachunkéw za konkretne okresy
rozliczeniowe. Cato$¢ wplywdw  z operacji dokonywanych za
posrednictwem telefonéw komdrkowych w okresie rozliczeniowym,
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Wykonawca bedzie przekazywat po jego zakoriczeniu na konto
Zamawiajacego w formie przelewu.

7. Kontrola
Kontrola nastepuje na podstawie numeru rejestracyjnego pojazdu przez
wprowadzenie go przez kontrolera do urzadzenia kontrolnego.

Procedura:

a) w przypadku stwierdzenia braku waznego biletu na postdj za szyba
pojazdu, kontroler wprowadza numer rejestracyjny pojazdu do
Urzgdzenia.

b) nastepuje wystanie zapytania do serwera Online (przesyt danych GPRS)
czy dany numer rejestracyjny jest zarejestrowany w Systemie i czy jest
aktywny bilet parkingowy.

¢) w odpowiedzi kontroler otrzymuje od Systemu jedna z ponizszych
odpowiedzi: '

(a) bilet wazny (informacje: kiedy rozpoczeto sie naliczanie optaty, dla
jakiego numeru rejestracyjnego, miasta i parkingu)

(b) bilet przeterminowany (informacje: kiedy rozpoczeto sie naliczanie
optaty, kiedy naliczanie sostalo zakonczone, dla jakiego numeru
rejestracyjnego, miasta oraz parkingu)

(c) brak biletu

(d) brak pojazdu w Systemie.

W przypadku stwierdzenia braku waznego biletu na postdj, kontroler
przystepuje do czynnosci, przewidzianych w takiej sytuacji.

Kontrolerzy powinni przeprowadzac kontrole przez 7 dniw tygodniu, w
godzinach co najmniej od 7:00 do 21:00.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

b)

ROZDZIAL 3

WARUNKI JAKIE MUSI SPEENIAC PARKOMAT

Urzadzenia musza spetniaé wszystkie wymogi i normy dotyczace parkomatow,
a w szczegdlnosci normy PN-EN 124142002 oraz okreslone w niniejszej
specyfikacji. W przypadku rozbieznosci urzgdzenia powinny spetniad
wymagania surowsze.

Wszystkie urzadzenia musza by¢ jednego typu i posiadac¢ jednakowe
parametry. Dopuszcza sie urzgdzenia uzywane, jednak nie starsze niz z 2017 r.
Urzadzenie powinno mieé¢ autonomiczne Zrédto zasilania. Musi by¢ zasilane z
akumulatora, ktéry dodatkowo tadowany bedzie przez baterie stoneczng,
zintegrowanag z gérna czescig obudowy.

Urzadzenie musi by¢ posadowione na fundamencie w sposob, ktéry wyklucza
mozliwos$é kradziezy bez zastosowania ciezkiego sprzetu.

Urzgdzenie powinno by¢ dostosowane do niezawodnej pracy na otwartej
przestrzeni, w zakresie temperatury od minus 25°C do plus 55°C, przy
wilgotnoéci wzglednej do co najmniej 95%. Obudowa urzadzenia powinna byc¢
odporna na uszkodzenie mechaniczne (wandalizm). Obudowa powinna by¢
wykonana ze stali nierdzewnej o grubosci min. 2 mm lub blachy o grubosci 2
mm malowanej proszkowo lub aluminium o grubosci 4 mm malowanego
proszkowo jako rozwigzania réwnowazne.

Czes$¢ przednia urzadzenia powinna umozliwiaé umieszczenie trwatych i
czytelnych informacji o systemie pobierania optat parkingowych oraz innych
istotnych dla kierowcéw informacji. Obudowa powinna zawieraé znak
informacyjny ,P" na wysokosci pozwalajgcej na tatwag lokalizacje parkomatu.
Przezroczyste ostony wyséwietlacza powinny by¢ odporne na uszkodzenia
mechaniczne, a przy tym fatwe w utrzymaniu tj. czyszczeniu,

Urzadzenie musi umozliwia¢ wnoszenie optat przy pomocy:

transakcji gotéwkowych za pomocg monet NBP o nominatach od 0,10 zt do 5,00
zt, (urzadzenie musi umozliwi¢ przeprogramowanie na monety EURO bez
koniecznosci wymiany wrzutnika i czytnika monet. Wykonawca musi byé
gotowy do przystosowania urzgdzer do obstugi ptatnosci taryf w PLN i EUROQ).
Parkomat musi by¢ wyposazony w czytnik monet. Wlot monet musi posiadaé
blokade otworu wrzutowego monet przed wilotem innych przedmiotdw. Wiot
monet otwiera sig jedynie przy wrzuceniu monety, przed wrzuceniem monety
wlot monet jest zabezpieczony blokada uniemozliwiajgcg dostanie sie do
Srodka roznych przedmiotow i substancji.

funkcjonujgcych na rynku kart ptatniczych. Parkomaty powinny by¢
wyposazone w czytniki kart zblizeniowych w standardzie PayPass /
PayWave. Koszt obstugi kart ptatniczych ponosi Wykonawca. Montaz i
uruchomienie czytnikdw kart ptatniczych do 4 tygodni od dnia podpisania
umowy.
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W przypadku nieuruchomienia czytnikéw kart ptatniczych w ww. terminie,
nie z winy Zamawiajgcego i Wykonawcy, istnieje mozliwos¢ przedtuzenia
tego terminu po uzgodnieniu z Zamawiajacym.

9) Optlata za parkowanie powinna by¢é wnoszona z gory. Przy skréoceniu czasu
parkowania nie przewiduje sig zwrotu naleznosci za niewykorzystany czas
parkowania, a przy przekroczeniu czasu optaconego wymagana jest doptata.

10) Urzadzenie powinno byé przystosowane do trybu pracy ciggtej tj. 24 godz/dobe
przez 7 dni w tygodniu, w sposdéb umozliwiajacy whnoszenie optat z
.przeniesieniem” na kolejne okresy ptatne. Powinna by¢ tez mozliwos¢é
kupienia biletu na kilka dni (tj. 1, 2 lub 3 i wigcej).

11) Urzadzenie powinno by¢ dostosowane do wyposazenia w klawiature
alfanumeryczng  pojemnosciowg ~w  celu  wprowadzenia = numeru
rejestracyjnego.

12) Parkomat powinien blokowaé mozliwos¢ dokonania optaty bez podania
numeru rejestracyjnego tj. otwarcie wlotu monet powinno nastgpic po podaniu
przez uzytkownika numeru rejestracyjnego pojazdu. )

13) Informacje o stawkach optat parkingowych o godzinach obowigzywania optat
powinny znajdowaé sie na wyswietlaczu parkomatu. Obstuga urzgdzenia
powinna odbywac sie wytgcznie za pomocg przyciskdw piezoelektrycznych.

14) Na podéwietlonym automatycznie po zmroku wyswietlaczu urzadzenia,
powinny pojawiac sie informacje dotyczgce:

a) sprawnosci urzadzenia;
b) aktualnego czasu (zegar),
¢) aktualnej daty,
d) informacji o koniecznosci pobrania biletu z parkomatu przez kierowce,
e) numeru telefonu infolinii.
Dla wyzej wymienionych informacji wymagany jest wyswietlacz graficzny.
15) Oprogramowanie urzadzenia powinno umozliwiac:
a) zmiane obowiazujgcych stawek, recznie za pomocy specjalnej klawiatury lub
przy pomocy przeno$nego komputera;
b) rejestracje przechowywanie danych transakcyjnych, operacyjnych i .
serwisowych;
¢) zmiana czasu letniego na zimowy powinna przebiegac automatycznie;
d) wszystkie parkomaty musza byc wyposazone w modut umozliwiajgcy
transmisje danych (np. GPRS i karta SIM).

16) Urzadzenie powinno wyswietlac komunikaty zakupu biletéw parkingowych w
j. polskim, j. niemieckim, j. angielskim, do wyboru przez uzytkownika
oddzielnym przyciskiem. Dane te powinny dotyczy¢ srodkéw ptatniczych, czasu
parkowania, aktualnej daty i godziny.

17) Urzadzenie musi by¢ wyposazone w drukarke termiczng oraz automatyczng
obcinarke biletéw, umozliwiajgce drukowanie biletéw o dtugosci w zakresie od
70 do 150 mm. Bez wymiany papieru drukarka musi umozliwic wydrukowanie
min. 3500 biletow.

18) Zastosowana technologia druku w drukarce oraz wiasciwosci papieru
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termicznego muszg zapewni¢ trwatos¢ i petng czytelnoéé informacji
wydrukowanych na bilecie przez okres minimum 3 lat. Papier musi by¢ zgodny
z wymogami papieru termicznego I1SO 536.

19) Na bilecie powinny by¢ umieszczone nastepujace informacje:

a) nazwa, adres i NIP zamawiajgcego,

b) numer oraz ulica parkomatu, ktéry wydat bilet,

¢) numer biletu,

d) data, godzina i minuta wydania biletu,

e) godzinaiminuta uptywu waznosci biletu (godzina i minuta - drukowane
czcionky powigkszona, pogrubiong, nie mniej niz 0,5 cm wysokosci,
widoczna dla kontrolera w czasie sprawdzanie poprawnosci wnoszenia
optat gdy bilet umieszczony jest w sposéb prawidtowy ( np. za przednia
szyba samochodu),

f) wysokos¢ wniesionej optaty,

g) numer rejestracyjny pojazdu, na ktdry zostat wystawiony bilet.

20) Urzgdzenie powinno mieé¢ widoczng sygnalizacje optyczng miedzy innymi:
zblizanie sie konca tasmy biletowej, wyczerpanie sie Zrédet zasilania, inne
awarie.

21) Urzadzenie powinno umozliwia¢ operacje kontrolng (bez koniecznosci
otwierania obudowy) za pomocg zetonu kontrolnego, ktérej efektem powinien
by¢ wydruk lub bilet kontrolny, potwierdzajgcy poprawnosé funkcjonowania
urzadzenia.

22) Urzadzenie musi posiadac system opréznienia skarbca umozliwiajacy kolekcje
monet w jeden ze sposobdw:

a) w przypadku wyposazenia parkomatu w staly skarbiec, w ktérym
gromadzone sg monety, kolekcja powinna odbywaé si¢ za pomoca
specjalnego przenosnego zbiornika kolekeyjnego. Po przeprowadzeniu
kolekcji monet zbiornik powinien byé zamkniety. Otwarcie zbiornika
powinno by¢ mozliwe jedynie po naruszeniu zabezpieczen (otwarcie zamka,
zerwanie plomby itp.),

b) w przypadku wyposazenia parkomatu w wymienny skarbiec (kasete)
kolekcja powinna polegaé na wyjeciu petnej kasety i zastgpieniu jej kasetg
pusty. Wyjeta petna kaseta z monetami powinna byé zamknieta. Otwarcie
kasety powinno byé mozliwe jedynie po naruszeniu zabezpieczen (otwarcie
zamka, zerwanie plomby itp.).

23) Kolekcja zgromadzonych monet automatycznie musi uruchamiaé drukowanie

raportu kasowego zawierajgcego informacje o:

a) kwocie, ktérg powinna zawieraé kaseta z rozbiciem na poszczegdine
nominaty monet,

b) date i godzine opréznienia skarbca lub wymiany kasety,

c) Kolejny numer opréznienia skarbca lub wymiany kasety.
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1)

2)

3)

4)

ROZDZIAL 4

Wymagania zwiqzane z korzystaniem z parkomatow:

Kierowca zamierzajacy pozostawi¢ na parkingu swoj pojazd po podejsciu do
urzadzenia | rozpoczgciu procedury wnoszenia optaty powinien by¢
jednoznacznie poinformowany, czy urzadzenie jest gotowe do wydania biletu.
Na wyséwietlaczu powinna by¢ wyswietlona aktualna godzina. Po zmroku celem
zapewnienia dobrej widocznosci przekazywanych informacji wyswietlacz musi
byé podéwietlony. Informacje na wyséwietlaczu muszg by¢ czytelne nawet w
stoncu,

uruchomienie urzadzenia, wyjscie ze stanu oczekiwania powinno nastgpi¢ po
wprowadzeniu monety do otworu wrzutowego dla monet lub przycisnigcia
przycisku ustalajgcego kwotg optaty dla karty bankowej,

kierowca powinien mie¢ mozliwosc optacenia postoju, wrzucajgc monety az do
uzyskania zgdanego czasu postoju, operacje te mozna anulowadé Jub powtdrzy¢
do uzyskania zadowalajgcego rezultatu. W przypadku platnosci kartg ptatniczy
uzytkownik musi miec mozliwosé skokowego okreslenia optaty odpowiednimi
przyciskami na klawiaturze. Realizacja transakcji nastgpuje tylko po
zatwierdzeniu przez uzytkownika okreslonej przez niego kwoty. Uzytkownik
powinien mie¢ mozliwosc wyboru wydruku potwierdzenia ptatnosci kartg.
Podczas dokonywania operacji optacania czasu parkowania kierowca powinien
byé¢ na biezaco informowany o:

a) wielkosci wniesionej optaty;
b) dtugosci optaconego czasu parkowania;
¢) godzinie uptywu optaconego czasu parkowania,

pobranie optaty powinno nastepowac po zaakceptowaniu przez Kierowce
wyswietlonego czasu parkowania. W przypadku wniesienia nizszej kwoty niz
minimalna warto$¢ ustugi, na wyéwietlaczu powinna ukazaé sie odpowiednia
informacja. Jezeli po 30 sekundach nie bedzie dokonana doptata, whniesione
przez kierowce érodki ptatnicze powinny sostaé zwrdcone przez urzgdzenie bez
wydania biletu, odpowiednig informacja dla rezygnujacego na wyséwietlaczu.
Podobnie, jezeli kierowca nie satwierdzi transakcji w ciagu 30 sekund od
wrzucenia ostatniej monety, powinna ona zostaé automatycznie anulowana, a
érodki platnicze zwrécone.

Dodatkowo:

1. Forma rozliczenia: ryczatt.

Zamawiajacy nie przewiduje wynagrodzenia Wykonawcy W formie procentowej.
2. Termin realizacji: 12 miesigcy od dnia podpisania umowy.

3. Montaz | uruchomienie parkomatow: 18 szt. parkomatow.

WYKONAWCA: r <A A
Projekt{Parking Sp. z o.0.

Iwana\Sobkowiak
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