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OGŁOSZENIE
o zamówieniu na usługi społeczne o wartości ponżej 750.000 euro

świadczenie usług opiekuńczych lyykonywanych nayzecz mieszkańców Gminy Karpacz

INFORMACJA OGOLNE:

postępowanie o udzięlenie zamówienia publlcznęgo prowadzone jest na zasadach okręŚlonych W

art. l38o ustawy z dnia 29 stycznta 2004 r. - Prawo zamówięń publicznych (Dz. U, z 2018 r, Poz,
1,986 ze zm.) - w odniesięniu do zamowięń na usługi społeczne

Zamawiający:
Gmina Karpacz - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Karpaczu z siędzibą ptzy ul.
Obrońców Pokoju 2A, 58-540 Karpacz, tęl.: 7 5 7 6 18 595

ZAPRASZA do składania ofęr1 dotycząeych usługi polegającej na śwndczeniu usług opiekuńczych
wykonywanych na rzecz mięszkaicow Gminy Katpacz, w miejscu zwnięszkania lub pobYtu na

terenię Karpacza, zgodnie z art. 50 ustawy z dnia 12 marca2004 r, o pomocy społecznej (tj. Dz, U,
z2019 t.poz.1507).

I. Opis przedmiotu zamówienia:
Zakres usług:

1. miejscem ńykonywania usług będzie mieszkanie podopiecznego, któremu świadczona
będzie usługa;

1. wymiar świadczonych usług oraz ewentualna koniecznośó nadzoru rrad

mieszkaniem/domem podopiecznego określona zostanie w decyzj i przez Zleceniodawcę;
2. zakres usług wykonywanych w dni robocze będzie obejmował:

l) pomoc przy umyciu, kąpaniu, czesaniu i ubięraniu, manicure i pedicure,

2) pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych,
3) zmiana lub pomoc przy zm|anie bielizny osobistej i pościelowej,
4) pomoc przy ścieleniu łózka,
5) pilnowanie przl,jmowania leków i obserwowanie ewentualnych sktrtków ich zażycia,
6) pomoc w dotarciu do placówek słuzby zdrowia i zamawianie wizyt lekarskich i

pielęgniarskich,
7) realizowanie recept,
8) w-razie potrzeby zapobieganie odlezynorrr, oklepywanie chorego,
9) plzygotowywanie posiłkow oraz karmienie clrorego,
l0)zakrrp niezbędrrycli artykułów spozywczych, chemioznych i przemysłowych ze

środków finansowych podopiecznego,
11) utrzymanie w czystości iporządktr uzywanej pr7,ęz podopiecznego części mieszkania

i zrrajdujących się w nim sprzętów,,

12)pranie bielizny osobistej oraz lekkicj odzteż,y,

13) przynoszenie węgla i palenie w piecu.
14)mycie okien lv używanej przęz podopiecznego części mieszkania 2 razy w roku w

okresach przedświątecznych.
15) pomoc w utrzymaniu konlaktu zrodziną i znajomymi,
l6) organizowanie czasu wolnego, wyprowadzania tra spacery.

17)załatwianie na życzenie podopiecznego innych spraw.



l-ermin rłTrkonania rrsługi *- 12 miesięcy - od dnia 01 st3,czni* ]{i]{) :,oliu r1o elllia 3l gn:clnił:202Ll
roku,

Zamawtalący przewiduje mozliwość udzielenia Wykonawcy zamówienia polegającego na
powtórzeniu podobnych usług.

Zal<res usługi obejmuje w skali miesiącaobsługę osób, która możęwahaó się od 20 da 30 osób, w
wymiarze godzinowym 5 0 0-600 godzin miesięcznie.

Wykonawca winien posiadać doświadczenie w świadczeniu usług opiekuńczyclr przez okres
minimum 2 (dwoch) lat, dla co najmniej 15 osób w skali rniesiąca.

w},konawca gwararrtuje bezpośredni nadzór nad pracownikami w),konując)zmi usługi oraz
bezpoŚredni osobist), kontakt z pracownikami socjaln},m i osobami. któr),m świadczone są usługi
opiekuricze.

Podjęcie realizacji dec)rzji w okresie nie dłuzsz),m niz 2 dni lobooze od dnia przekazania decyzji,

Zatrudnienie liczby opiekunów gwarantującej pb,nną obsługę podopiecznych.

Naleźy określić wartość wykonywania 1 (jcdnej) godziny uslugi.

II. Miejsce oraz termin składania ofert :

1) Miejsce składarria of-ert: Kancelaria Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Karpaczu
przy ul. Obrońcow Pokojrr 2 A, 58-540 Karpacz pokój Nr 4 - w wersji papierowej, lub na
adres e-matl: poczta(@mops.karpacz.pl * w wersji elektronicznej.

2) 'fermin składania ofert:
a) do dnia t}Ł_1§r"śś_11pl*f;_tlll__r:lłfuL_rl§_§111!a.*§i§_* w wersji papierowej (tj.

w godzinaclr prac}, Ośrodka: pn. wt. czw. 7:15,15:15 );
b) lub do dnia fiź ł},rgcśpi:ł ź{}łtl_:"&lq,ul {g§§rt{j&§@

3) Wykonawca moze, przed upłyrł,em termitru do składania ofert, zmienić lub wycofać of-ertę.

3) W tokr"r badallia i oceny ofert Zamawiający możę żądac od Wykonawców wyjaśnień,
dotyczących złożony ch ofert.

5) W przypadku składania oferly w węr§ji papierowej, ofertę należy umieścić w kopercie,
zamkniętej w taki sposób, aby nie budziło to źadnych wątpliwości co do mozliwości jej
wcześniejszego otwarcia lub ujawnienia treści ofęrly przęz osoby nieupoważnione.
Koperta winna byc zaadre§owana do Zamawiającego:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Karpaczu ul. Obrońców Pokoju 1A, 58-540 Karpacz i
być oznaczonu ,rZapytanie ofertowe - MOPS - świadczenie usług opiekuńczych
wykonywanych na rzęcz mieszkańców Gminy Karpacz " możę posiadać oznaczęntę i dokładny
adres Wykonawcy.

6) Osoba do kontaktów: Elzbieta Piotrowska kierownik MOPS w
7 5 7 618-595, e-mail: poczta@nrops.]<arpacz.pl;

Karpacztt, tel

III. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy
w sprawie zamówienia publicznego:



1, Umowaniniejsza zawarta zostaje naazas określony od 01 stycznia2020r. do 3l grudnta 2020
roku, przy czym każdej ze stron przysługuje prawo rczwiązanta umowy za dwumiesięcznym
wypowiedzenięm,

l, Zamawiający przewiduje udzielenia zamówienia uzrrpełniającego polegającego na powtórzeniu
tego samego rodzaju usługi, które obejmuje zakres niniejszego zamowrcnia.

2. Koszt jednej godziny usług opiekuńczych ustala się na ...,. zł brutto, ktory jest niezmienny
przez okręs obowtęywania umowy.

3. Wykonawca lub w jego imieniu osoby sprawujące opiekę kńdorazowo informują
Zlęcęniodawcę o nieobecno ści podopiecznego,

4. Odpłatność za usługi opiekuńcze od podopiecznych pobierają osoby sprawujące opiekę
i wpłacają do kasy Zleceniodawcy 15. dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym
wykonano usługę.

5. Wykonawca po zakończonym miesiącu będzie przekazywał razliczęntę godzin
i fakturę, na podstawie, której Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Karpaczu dokona
przelewu na rachunęk bankowy Zlecęniobiorcy w terminię 14 dni od daty otrzymania faktury:
1) zadatę zapłaty strony uważajądzięń obctĘenia konta bankowego ZamawtĄącego;
2) strony postanawiają, że Wykonawca nię moze przenieśó na osoby trzęętę wierzytelności
wynikających z niniejszej umowy;

6, Kwoty wynagrodzenia, o których mowa w puŃtach jak wyzej (5 i 6) podlegĄą corocznęmu
podwyzszeniu o prognozowany średnioroczny wskźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych
ogółem publikowany w ustawię budzetowej na dany rok, począwszy od 01 .aI.202I r. - w
przypadku udzielenia usługi uzupełniającej.

7, Usługi świadczonę będą w sposób fachowy, rzetelny l, z poszanowanięm godności osobistej
osób chorych i w podeszłym więku,

8, Zamawrujący sprawuje nadzót nad powierzonymi zadaniami i jest uprawniony do
przeprowadzania kontroli.

10. W przypadku zWłoki w płatności faktury Zamawiający zobowiązuje się zapłacic Zleceniobiorcy
odsetki ustawowe od wartości faktury za czas opóźnienia.

10. Wykonawca zapłaci Zleceniodawcy karę umowną za odstąpienię od umowy ptzez ktorąkolwiek
zę stron wskutek okoliczności, za którę odpowiada Wykonawca
w wysokości 2.000,00 ńbrutto (słownie: dwa tysiące ńotych brutto).

11. Niezalęznie od kary umownej Wykonawca jest zobowiązany do zapłacęnia Zamawiającemu
odszkodowania za szkodę ptzekaczającą wysokość kar umownych, v,ryrządzoną na skutek
ni ewyk o nani a l ub nienależyteg o wyk onan i a zo b o wi ą zanta.

12. Zamawiający zapłaci Zleceniobiorcy karę umowną za odstąpienie od umowy przęz
którąkolwiek ze stron wskutęk okoliczności, za które odpowiada ZamawiĄący
w wysokości 2.000,00 złbrutto (słownie: dwa tysiące złotych brutto).

13. Podwykonawca:
1) Wykonawca możę powierzyć wykonanie części usług podwykonawcy pod warunkiem, ze

posiada on kwalifikacje do ich wykonania.
1) Zamawiający moze zażądac od Zleceniobiorcy przedstawienia dokumęntów

potwierdzających kwalifikacje podwykonawcy. Zamawiający Wznacza termin na
dostarczęnie powyzszych dokumentów, termin ten jednak nie możę być krótszy niz 3 dni.

2) Zamawiający w terminie 7 dni od otrzymania wniosku moze zgłosić sprzeciw lub
zastrzężęnta t żądaó zmiany wskazanego podwykonawcy z podaniem uzasadnięnia,

3) JężęIt w tęrminię okręślonym w umowię z Podwykonawcą Wykonawca nie dokona
w całości lub w części zapŁaty v,,ynagrodzenia Podwykonawcy, a Podwykonawca zwroci się
z żądaniem zapłaty tego wynagrodzenia bezpośrednio ptzez Zleceniodawcę na podstawie
art. 647r § 5 Kodeksu cywilnego i udokumentuje zasadność takiego żądania fakturą
zaakceptowaną pIzęz Zlęcęniobiorcę i dokumęntami potwierdzającymi wykonanie i odbiór
fakturowanych prac, Zamawiający zapŁaci na rzęcz Podwykonawcy kwotę będącą



przedmiotern jego żądania. Z,amawlający dokona potrąccnia powyższe.i kwoty z kolejnej
płatności przysłtrguj ącej Zleceni obiorcy.

4) \Ą/ykonanie prac w poclwykonawstwie nie zwalnia Z,Ięcentobiorcy z odpowiedzialnośct za
wykonanie obowiązków wynikających z LilTlowy i obowiązujących przepisów prawa.
Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własnc.

15. Wykorrawca oświadcza, że posiada niezbęclne kwalifikacje i uprawnienia do wykonania
przedmiotu umowy.

16" W sprawach nie uregulowanych nirrie.iszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu
cywilnego.
17" Wszelkie zmiany umowy wymagają lormy pisemnej pod rygorem niewazności.
18" Ewentualne spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygał będzie sąd, właściwy dla siedziby
Zamawiającego"

IV" Informacje administracyjne :

()bowiązek illlorrnacyj ny:
Stosownic do art, 13 I{OZPORZĄDZI],NIA IĄI{LAMI],NTU I]IJI{OPI_iJSKIEGO I ltADY (Uhl)
20761679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osrib fizycznych w związku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawic swobodnego przepływu takich danych (l{ODO)
informujcmy, ze:

1. Administratorem podanych ptzez Ciebie danych będzie Miejski Ośrodek Pomocy Społecz-
nej w Karpaczu, z siedzlbą na ul. Obrońców Pokoju 2A, 58-540 Karpacz
2" W sprawie danych osobowych moż,esz kontaktować się z nami pod adresem: bil1,o'łl clitpłl,i-
nł:r,"pl

3. Twoje dane będą przelwarzane wyłącznie dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu
u dzi e l eni a r ealtzacjt zam ówi enia p ub 1 i czne go l zapytani a o ferto we g o.

4, Podstawą pizetwauania ptzez nas Twoich danych jest przepis prawa: ustawa z dnia 29
stycznia ż004 r. - Prawo zamówień publicznych.
5. Twoje dane nie będą przekazywane.
6. Twoje dane będziemy przetwarzac nlę dłużej niż przez, czlery lata od dnia zakończenia po-
stępowania o udzielenie zamórvienia"
7. W kaźdej chwili masz prawo dostępu do swoiclr danych. iclr sprostowania"
8" Przysługuje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, co do przetwarzania Twoich
danych osobowych"
9. Podanie Twoich danych osobow,ych jest obowiązkowe, dla celów dopełnienia obowiązków
wynikających z przepisów prawa.

V. W załączeniu:
1) Wzot Formularza ofertowego,
2) Zńączntk Nr 1: Cęna oferty oruzzńącznik cenowy
3) ZałącznlkNr 2: Oświadczenię Wykonawcy

Do oferty należy dołączyó aktualny odpis z właściwego rejestru lub z cęntralnej ewidencji
i informacjt o dział.alności gospodarczej,

ZATWIERDZAM:

K

Karpacz 2(r.0l{,2() l 9 l.
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